BiLGi TEKNOLOJILERI DESTEK SORUMLUSU

Universitemiz, Bilgi Teknolojileri ve Dijital Doniisiim Direktérligi biinyesinde gorev almak
Uzere asagidaki niteliklere sahip Bilgi Teknolojileri Destek Sorumlusu aramaktayiz.

GENEL NIiTELIKLER

e Universitelerin ilgili lisans béliimlerinden mezun,

e lgili pozisyonda en az 3 yil deneyimli,

e Windows, MacOS ve Linux isletim sistemleri hakkinda bilgi sahibi,

e Bilgisayar donanimi, yazilimi ve ¢evre birimleri (yazicilar, tarayicilar, projeksiyon cihazlari vb.)
konusunda bilgi sahibi; bu cihazlarin bakim ve onarimini yapabilen,

o Temel ag ve sistem yonetimi bilgisine sahip (TCP/IP, DNS, DHCP, VPN, vs.),

e Active Directory, GPO yonetimi ve Domain yapisi hakkinda bilgi sahibi,

e Envanter yonetimi ve ITIL slireclerine hakim,

e lyi derecede sozlii ve yazili ingilizce bilgisine sahip,

e Yogun calisma temposuna ve esnek calisma saatlerine uyum saglayabilen,

e Erkek adaylar icin askerlik gérevini tamamlamis olan.

iS TANIMI

e Universite biinyesindeki (Masatisti, Diziistli, Macbook, Imac, Yazici ve Projeksiyon vb.)
donanim ve yazilimlarin kurulum ve periyodik bakim siireclerine destek verilmesi,

e Akilli kiirsii, projeksiyon, yazici gibi donanimlarin bakim ve onarimlarin gerceklestirilmesi,

e Son kullanicilardan gelen taleplerin karsilanmasi ve servis kayit sistemine islenmesi,

e TUm IT envanterinin takip edilmesi ve glincellenmesi stireglerinde rol alinmasi,

e Salon ve sinif etkinliklerinde gorev alinmasi

ilanimiza basvuru yapmak igin tiklayiniz
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